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VOLVO - szkolenie

Zarzadzanie Specyficznymi Wymaganiami Klienta VOLVO

Cel:
Zapoznanie Uczestnikow ze specyficznymi wymaganiami klienta VOLVO, jakie obowigzuja w przemysle
motoryzacyjnym wraz z przedstawieniem aktywnosci zwigzanych z fazg uruchomieniowg, zatwierdzeniem

wyrobu i zarzagdzaniem zmiang w biezgcej produkgji.

Agenda:

Definicja Specyficznych Wymagan Klientéw w odniesieniu do IATF16949:2016

Wymagania VOLVO w zakresie APQP/PPAP

Omowienie wymagan zawartych w Supplier Quality Assurance Manual

Pozostate kluczowe wymagania Volvo - VQE

Omoéwienie wybranych wymagan zawartych w PRODUCTION MATERIAL GLOBAL TERMS AND

CONDITIONS
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Uczestnik nauczy sie:

e Prawidtowej interpretacji wymagan VOLVO w odniesieniu do IATF

e Zapozna sie z gtébwnymi normami obowigzujacymi przy wspétpracy pomiedzy klientem, a
dostawca

o Wymagan w zakresie Programu Oceny Dostawcow - VQE - Volvo CarS Quality Excellence wraz z
oczekiwanym poziomem performance

e Wymagan zawartych w Supplier Quality Assurance Manual
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e Jakie fazy uruchomieniowe wystepujg w terminologii VOVLO oraz co musi by¢ zakonczone w
poszczegdlnej fazie uruchomieniowej po stronie dostawcy oraz zaktadu klienta na podstawie
wymagan APQP/PPAP

Korzysci dla przedsiebiorstwa:

e Poznanie podstawowych wymagan z zakresu specyficznych wymagan VOLVO

e Zrozumienie pozostatych wymagan dla Dostawcy w obszarze oferowania, spetnienia wymagan
jakosciowych dla nowych czesci, rozwoju dostawcy oraz nadzoru nad produkcjg seryjng

e Dodatkowo uzyskanie informacji odnosnie do oczekiwanego poziomu osiggdéw (performance) dla
Dostawcy

e w projektach co przektada sie na pozytywne budowanie dtugofalowych relacji z klientem

Cena:
Szkolenie zamkniete mozliwe sg do przeprowadzenia bezposrednio u klienta lub zdalnie. W razie

szczegdtowych informacji uprzejmie prosimy o kontakt z biurem.

Cena obejmuje:
e uczestnictwo w szkoleniu
e materiaty szkoleniowe

e certyfikat
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Czas trwania:

1 dzien (8 godzin lekcyjnych)



