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JesteSmy do Panstwa dyspozyciji, gdziekolwiek go potrzebujecie. Co
wigce] jesteSmy takze bardzo elastyczni, dzigki czemu zawsze
staramy sie dopasowac nasze dziatania do Waszych potrzeb. Takie
rozwigzanie sprawia, ze mozemy zaoferowa¢ najlepsze z mozliwych
rozwigzan.

Nasz zespdt sktada sie z wysoko wykwalifikowanych ekspertéw,
ktérzy sq wieloletnimi ekspertami w branzy motoryzacyjnej.

Wysoka jakoS¢ ustug i profesjonalizmn w dziataniu zostaty docenione
przez ponad 250 firm, co Swiadczy o ich zaufaniu do nas oraz
skutecznosci realizowanych projektdw szkoleniowych.
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Skad pochodza Klienci @m,.?ﬂm:.@
Automotive Quality Solutions. ottt

Solutions

Wispdétpracujemy z Kllentaml z Polskl, Niemlec, Wioch, Holandll, Belgll, Finlandil, Czech,
Hiszpanii, Portugalii, Stowac]i, Szwajcarii, Wegier, Serbli, Rumunii, Bulgarii, Tunezji,
Malezji, Maroko, Lichtensteinu, Korel Poludniowe], USA, Kanady oraz Meksyku.

Ponad 20 lat doSwiadczenia w branzy motoryzacyjnej,
zarbwno w pracy u producentdw jak i dostawcow

Organizujemy szkolenia dla klientéw z Europy, Ameryki
Potnocnej, Azji i Afryki. ZrealizowaliSmy projekty
szoleniowe dla ponad 250 klientow

Ponad 3500 godzin szkoleniowych

m PrzeszkoliliSmy ponad 3000 oséb

www.automotivequal.pl
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Zarzgdzanie Specyficznymi N\
Wymaganiami Klienta
Stellantis xFCA

w odniesieniu do IATF

Po szkoleniu uczestnik nauczy sieg:

Prawidtowej interpretacji wymaganh Stellantis XFCA w odniesieniu do IATF

Ktére normy odnoszqgce sie do CSR'6w na stronach IATF'U sq nieaktualne oraz
przez jakie normy zostaty zastgpione

Ktére z CSR'6w odnoszq sie do Audytu Procesu

Zapozna sie z gtdbwnymi procedurami obowiqzujgcymi przy wspotpracy
pomigdzy klientem, a dostawcq

Pozna praktyczne uwagi przy wspbtpracy z europejskimi zaktadami klienta

Best Practice dla rezydentdw z zaktaddw europejskich

Jakie sq réznice miedzy teorig a praktykq dla Odstepstwa (I1AA)

Jakie fazy uruchomieniowe wystepujg w terminologii Stellantis xFCA oraz co
musi by¢ zakohczone w poszczegdlnej fazie uruchomieniowej po stronie
dostawcy oraz zaktadu klienta

Codesign — co to jest i dlaczego jest tak istotny dla wspbtpracy z klientem

Kody dostawcy — powigzanie z kodami alfanumerycznymi dla zaktaddw klienta
zlokalizowanych w réznych panstwach



https://www.automotivequal.pl/szkolenia/csr-specyficzne-wymagania-klienta-fiat-fca-w-odniesieniu-do-iatf-169492016/

Stellantis xFCA portale klienta
eSupplierConncet, MaPs,
SQP, beSTandard
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Po szkoleniu uczestnik bedzie umiat:

» Obstugiwaé portal reklamaciji klienta SQP (Supply Quality Performance) tqgcznie
z wprowadzeniem certyfikatow, pisaniem raportéw 8D, wprowadzaniem prosby
o anulowanie wskaznika (Dispute Request), tworzeniem raportéw oraz
Incoming Material Quality

Obstugiwa¢ portal APQP klienta MaPS tqcznie z weryfikacjq planéw badan SPV
(ex-AQF), statusem proéb integratywnych EPV (ex-Pl), statusu Plant Evaluation
PE (ex-Benestare), Audyt Procesu, PDR/CAT, IMDS.

Zdobedzie wiedze odnosnie wyszukiwania norm na portalu klienta

Wypetniaé odstepstwo IAA (Interim Approval Authorization) w systemie MaPS

oraz weryfikowa¢ jego status
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Zurzqdzume Ryzyklem zgodnie \
z wymaganiami \\

Po szkoleniu uczestnik:

e Zdobedzie praktyczng wiedze dotyczgcq zarzgdzania ryzykiem wg. wymagan
Stellantis xFCA

Dowie sie jak realizowaé wymagania specyficzne klienta dla bezpieczefistwa
wyrobu oraz analizy ryzyka

Pozna doktadnie, jok w praktyczny sposdb wdrozy¢ zarzgdzanie ryzykiem
organizacji
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Zarzgdzanie specyficznymi
wymaganiami klienta

BMW CSR

BMW CSR szkolenie
Zarzgdzanie Specyficznymi
Wymaganiami Klienta BMW Group
w odniesieniu do IATF iVDA

Po szkoleniu uczestnik nauczy sie:

W jaki sposdb skutecznie realizowaé proces odpowiedzi na reklamacje
uwzgledniajgce uzupetnienie 8D dla oceny dziesieciopunktowej

W jaki sposdb interpretowac i wyszukiwaé dane z oceny jaka prowadzi dla
dostawcy Grupa BMW

Uzupetnia¢ platforme z dokumentacjq PPA

Wyszukiwaé specyfikacje techniczne BMW oraz archiwizowa¢ dokument

Jak interpretowac fazy projektu dla BMW

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

Poznanie specyficznych wymagan BMW na kazdym etapie projektu i jak je
interpretuje i ocenia ich spetnienie Grupa BMW

Poprawna interpretacja wymagah w zakresie audytowania, kwalifikowania
dostawcdw przez BMW

Jak skutecznie stosowaé kluczowe wymagania dla dokumentdéw i formularzy
stosowanych w projekcie BMW

Zrozumienie jakie jest podejScie BMW do zarzgdzania jakosSciq oraz sterowania
jokosciq w projektach co przektada sie na pozytywne budowanie
dtugofalowych relacji z klientem

++ 4
++ 4
++ 4
++ 4
++ 4



https://www.automotivequal.pl/szkolenia/csr-bmw-szkolenie-zarzadzanie-specyficznymi-wymaganiami-klienta-bmw-w-odniesieniu-do-iatf/

Zarzgdzanie specyficznymi
wymaganiami klienta
Mercedes CSR

Wymaganiami KHg nta Merc
wo iesieniu.do IW

Po szkoleniu uczestnik:

W jaki sposéb obstugiwaé aplikacje klienta w zakresie umieszczania
dokumentacji, realizacji projektu i obstugi reklamaciji

W jaki sposbdb przygotowa¢ dokumentacje dla zatwierdzenia wyrobu

W jaki sposdb interpretowa¢ ocene dostawcy realizowanej przez klienta
Mercedes

Jak interpretowa¢ wymagania specyficzne klienta Mercedes w odniesieniu do
IATF i VDA.

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

e Poznanie specyficznych wymagan klienta Mercedes i jaoka jest struktura
dokumentacji CSR dla tego klienta
Poprawna interpretacja zapytania ofertowego RFQ — Mercedes w kontekscie
specyficznych wymagan klienta
Praktyczne zastosowanie wymagahn MBST Mercedesa w kontekscie wymagah

normy IATF 16949 + + 'l'

Zrozumienie podejscia klienta Mercedes do zapewnienia jakosci w projektach + _l_ _l,
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Zarzgdzanie specyficznymi
wymaganiami klienta
FORD CSR

a Automotive
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Po szkoleniu uczestnik:
¢ Nauczy sie prawidtowej interpretacji wymagah FORD w odniesieniu do IATF
e Zapozna sig z gtdbwnymi normami obowiqzujgcymi przy wspdtpracy pomiedzy
klientem, a dostawcqg
Pozna praktyczne uwagi przy wspotpracy z zakiadami klienta zlokalizowanymi w
Europie
Best Practice dla rezydentdw z zaktaddw europejskich
Jakie fazy uruchomieniowe wystepujqg w terminologii FORD’a oraz co musi by¢
zakonczone w poszczegdlnej fazie uruchomieniowej po stronie dostawcy oraz
zaktadu klienta
Pozna najwazniejsze aplikacje portalu klienta Covisin

e

Korzysci dla przedsigbiorstwa:
e Zrozumienie zasad funkcjonowania przy przyznawaniu  pozytywnego
zatwierdzenia wyrobu poprzez PPAP przyczyni si¢ do uzyskania w optymalnym

czasie wyniku pozytywnego z préb, a co za tym idzie, zwrotu czeSci kosztow
zainwestowanego w oprzyrzqgdowanie po stronie dostawcy

Pozytywny wptyw na diugofalowe budowanie relacji zardwno z FORD STA jak oraz + -|- -|.
dziatem jakoSci zaktadu klienta poprzez praktyczng znajomoS¢ specyficznych

wymagan klienta. + 'l' 'l'
Przyspieszenie czasu reakcji w przypadku zgtaszania problemow jako$ciowych w .|. + .|.

zaktadach klienta
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Zarzgdzanie specyficznymi
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Po szkoleniu uczestnik nauczy sieg:

e Prawidtowej interpretacji wymagan Stellantis ex-PSA w odniesieniu do
standardu IATF 16949

e Zapozna sie z gtdwnymi normami obowiqzujgcymi przy wspdtpracy pomiedzy
klientem, a dostawcq

e Jakie fazy uruchomieniowe wystepujg w terminologii Stellantis ex-PSA oraz co
musi by¢& zakohczone w poszczegdlnej fazie uruchomieniowej po stronie
dostawcy oraz zaktadu klienta

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

e Pozytywny wptyw na diugofalowe budowanie relacji z przedstawicielem jakosci
klienta jaok i dziatem jakoSci zakiadu klienta poprzez praktycznqg znajomosé

specyficznych wymagan klienta + .|. .|.

e Skrocenie czasu reakcji odnoszqcego sie do dziatan w produkcji przedseryjnej + + 'l'
jak i przy zarzgdzaniu wdrazania zmian i tematéw eskalacyjnych w produkcji .|. + .|.

biezgcej + + 'l'
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Zarzgdzanie specyficznymi
wymaganiami klienta
VW - Formel Q

Po szkoleniu uczestnik nauczy sieg:

Prawidtowej interpretacji podstawowych wymagan grupy VW

Zapozna sie z gtdbwnymi wymaganiami obowigzujgcymi przy wspotpracy
pomigdzy klientem, a dostawcq

Pozna praktyczne uwagi przy wspbtpracy z europejskimi zaktadami klienta

Jakie fazy uruchomieniowe wystepujq w terminologii grupy VW oraz co musi by¢
zakohczone w poszczegdlinej fazie uruchomieniowej po stronie dostawcy oraz
zaktadu klienta.

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

e Zrozumienie zasad funkcjonowania przy przyznawaniu  pozytywnego
zatwierdzenia wyrobu i procesu przyczyni sie do uzyskania w optymalnym czasie
wyniku pozytywnego z préb, a co za tym idzie, zwrotu czeSci kosztow
zainwestowanego w oprzyrzqgdowanie po stronie dostawcy

Pozytywny wptyw na dtugofalowe budowanie relacji z przedstawicielami klienta + + -|I

jak i dziatem jokoSci zaktadu klienta poprzez praktyczng znajomosé + + 'l'

specyficznych wymagan klienta. .|. .l. .|.
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Zapewmeme pozmmow
dojrzatosci nowych czgscl VDA
MLA 2022 oraz zapewnienie
jakosci dostaw VDA 22020

Po szkoleniu uczestnik:

Zrozumie wymagan VDA MLA zgodnie z IATF 16949: 2016

Pozna wszystkie aspekty zarzgdzania projektami w branzy motoryzacyjnej
Zrozumie potrzeby stworzenia standardu zarzqgdzania projektami w organizaciji
Dowie sie jakie sq korzySci ptyngce z zaawansowanego planowania jokosci
produktu

Dzigki ocenie i doskonaleniu poziomu dojrzatoSci organizacji, szkolenie VDA MLA
pomaga w identyfikacji obszaréw, w ktérych mozna osiggnq¢ wiekszq efektywnosé
oraz oszczednosci. Poprawa jakosci procesdw prowadzi do redukcji kosztow napraw
gwarancyjnych, odrzutdéw oraz reklamaciji.

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

Optymalizacja planu uruchomienia dla nowych projektéw

Zapoznanie z wymaganymi technikami i narzedziami

Poznanie sposobdéw eskalacji wewnqtrz organizaciji

Dzigki ocenie i doskonaleniu poziomu dojrzatosci organizacii, szkolenie VDA MLA S S8 S8

pomaga w identyfikacji obszaréw, w ktérych mozna osiggnq¢ wiekszq

efektywnos¢ i oszczednosci + + 'l'
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Audyt Procesu VDA 6.3 \\\\

-

Po szkoleniu uczestnik nauczy sieg:

Prawidtowej interpretacji wymagan z formularza VDA 6.3 zarbwno dla sekcji
przedseryjnej (P1-P4) jak i biezqgcej produkcji (P5-P7)

Jakie jest powiqzanie audytu procesu VDA 6.3 w odniesieniu do wymagan IATF

oraz CSR'6w

Jak w efektywny sposéb przeprowadzi¢ audyt

Zrozumienie wymagan VDA 6.3 — Ukonczenie szkolenia zapewnia uczestnikom

petne zrozumienie wymagan standardu VDA 6.3 dotyczqcych audytu procesu.

Pozwala to na skuteczng implementacje tych wymagahn w organizacji oraz
prowadzenie audytéw procesdw zgodnie z najnowszymi wytycznymi.

Poprawa jakosci i efektywnosci procesdw — Szkolenie z audytu procesu VDA 6.3

umozliwia uczestnikom nauke skutecznego analizowania i oceny procesdw, w

celu identyfikacji obszarédw poprawy. Dzigki temu mozna wprowadzaé dziatania

naprawcze, ktére przyczyniq sie do poprawy jakosSci, efektywnoSci oraz

wydajnosci procesdw w organizaciji.

Minimalizacja ryzyka i zapobieganie problemom - Uczestnictwo w szkoleniu

pomaga w identyfikacji i ocenie potencjalnych ryzyk zwigzanych z procesami + -|- -|.
organizaciji. Umozliwia to wdrozenie odpowiednich dziatan zapobiegawczych,

ktére minimalizujq ryzyko wystgpienia problemow. + + 'l'
Prawidtowej komunikacji, analizy danych i raportowania. .|. .l. .|.
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Po szkoleniu uczestnik:

Zdobedzie wiedze z zakresu poprawnej i samodzielnej oceny przeprowadzania
Audytu Wyrobu Gotowego

Bedzie przeprowadza¢ audyt zgodnie z wymaganiami VDA 6.5

Nauczy sie zarzqgdzania dokumentacjq jakoSciowq

Nauczy sie poprawnego nadzorowania dla przeprowadzania Audytu Wyrobu
Gotowego

Pozna zasady planowania i realizacji audytéw wyrobéw

Dowie sig, jakie sq kluczowe elementy tego podrecznika, jakie dokumenty sq
wymagane, jakie sq kryteria oceny oraz jakie sq oczekiwania wobec dostawcow
i producentédw w branzy motoryzacyjnej

VDA 6.5 Audyt wyrobu jest narzedziem stuzgcym do zapewnienia wysokiej
jakosci produktdw w przemys$le motoryzacyjnym. Uczestnictwo w szkoleniu
umozliwi Ci poznanie najlepszych praktyk, procesdw i narzedzi, ktére pomogq Ci
w doskonaleniu jakoSci dostarczanych wyrobéw.

Udziat w szkoleniu VDA 6.5 Audytu wyrobu daje Ci mozliwo$¢ nawigzania kontaktow S S
i interakciji z innymi profesjonalistami i ekspertami z branzy motoryzacyjnej. Mozesz

wymienia¢ doswiadczenia, wspotpracowac i zdobywaé cenne wskazdéwki od innych + + "'
uczestnikéw, co moze prowadzi¢ do nowych mozliwosci bizhesowych i partnerskich .|. .l. .|.
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VDA 16
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Po szkoleniu uczestnik nauczy sieg:

Wymagan dotyczgcych oceny powierzchni dekoracyjnych

Jak stworzy¢ liste kontrolng

Jak przeprowadzi¢ samodzielnie ocene

Uczestnik bedzie miat petne zrozumienie standardu VDA 16 dotyczqcego oceny
powierzchni dekoracyjnych

Pozna wymagania, procedury i wytyczne zwigzane z oceng jakosci powierzchni
dekoracyjnych, takich jak malowanie, chromowanie, powtoki lakierowe i inne
Kryteridw oceny powierzchni dekoracyjnych zgodnie z wymaganiami VDA 16
Bedzie w stanie identyfikowa¢ i ocenia¢ rézne defekty, takie jak rysy oraz
wgniecenia oraz przypisywac im odpowiednie kategorie zgodnie ze standardem

Interpretacja dokumentacji technicznej — szkolenie umozliwi uczestnikowi nauke
interpretacji dokumentacji technicznej zwigzanej z ocenqg powierzchni
dekoracyjnych. Bedzie umiat czyta€ i rozumiec€ rysunki techniczne, specyfikacje oraz
normy zwigzane z wymaganiami dotyczqgcymi jakoSci powierzchni
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VDA19

Czystosc Techniczna
Proces produkcyjny
i kontrola

Po szkoleniu uczestnik nauczy sieg:

Czym jest VDA 19 i dlaczego jest wazne dla branzy motoryzacyjnej

W jaki sposéb zaplanowaé i zachowaé czystoS¢ biorqgc pod uwage wptywy
Srodowiska, personeluy, logistyki oraz infrastruktury montazu

W jaki sposbdb przygotowac probki oraz jak skutecznie je przeanalizowac

W jaki sposéb udokumentowaé warunki testowania oraz wyniki testow czystosci

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

Praktyczne poznanie VDA 19

Poprawna interpretacja wymaganh czystoSci w kontekScie kontroli oraz
planowania montazu

Praktyczne zastosowanie wymagah czysto$ci w organizacji

Zrozumienie znaczenia czystosci w branzy motoryzacyjnej
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Wymiarowanie i tolerowanie
geometryczne
wg horm ISO i ASME

v

Po szkoleniu uczestnik nauczy sieg:

WiaSciwego oznaczania rodzajow wymiardw i tolerancji

Rozumienia wymiarowania wg zasady niezaleznosci i powtoki oraz
konsekwencji pomiarowych z tym zwigzanych

Interpretaciji zapisdw na rysunkach technicznych maszynowych.

Czym sq dodatkowe wymagania dla montowalnoéci elementéw (maksimum
oraz minimum materiatu)

W jaki sposéb prawidtowo zbudowaé ukiady bazowe

Jakie i czego dotyczg normy uzywane w wymiarowaniu i tolerowaniu wyrobow

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

Zwigkszenie Swiadomosci pracownikédw dotyczgcej rysunku technicznego
Poznanie zasad wiaSciwego dokonywania pomiardw w zaleznosci od
zastosowanego wymiarowania

Wiasciwa interpretacja zapisdw dotyczgcych funkcjonalnosci wyrobu
Zwigkszenie kompetencji pracownikdw wykorzystywanych przy sytuacjach
spornych na linii dostawca — klient wynikajgcych z niewtasciwej analizy rysunku
technicznego

Zrozumienie réznic w podejsciu do analizy migdzy konstrukcjg, technologiq,
jakosciqg
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Rysunek techniczny
Analiza

Po szkoleniu uczestnik nauczy sieg:

Witasciwie odczytywaé symbolike rysunkowq

Pozna réznice miedzy tolerowaniem liniowym a tolerancjami geometrycznymi
Jak wtasciwie dokonaé pomiaru danego wymiaru rysunkowego

Jakie normy sq stosowane podczas tworzenia rysunku wyrobu oraz jak je
interpretowac

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

» Zwigkszenie Swiadomosci pracownikdw dotyczqcej rysunku technicznego

e Poznanie zasad wiasciwego dokonywania pomiardbw w zaleznoSci od
zastosowanego wymiarowania
Nabycie przez pracownikéw praktycznej wiedzy z zakresu interpretacji zapiséw
na rysunku technicznym
Utatwienie porozumienia w ramach prac zespotu lub migdzy producentem oraz
odbiorcq

Rysunek techniczny jest uniwersalnym jezykiem stosowanym w dziedzinie inzynierii
i produkcji. Poprzez szkolenie mozna nauczy€ sie czyta€ i tworzy€ rysunki, co
umozliwia komunikacije i wspdtprace zespotowq w projektowaniu oraz wytwarzaniu



https://www.automotivequal.pl/szkolenia/rysunek-techniczny-analiza/

Wzorcowanie i sprawdzanie

przyrzqdéw do pomiarow \\\
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Po szkoleniu uczestnik nauczy sieg:

Jakie jest znaczenie pomiaru w procesach produkcyjnych

Wzorcowa¢ i sprawdzaé podstawowe przyrzqdy pomiarowe

Jakie sq wytyczne norm w zakresie nadzoru i wzorcowania przyrzgdow
pomiarowych

Czym jest niepewnos¢ pomiaru i spdjnosS¢ pomiarowa

Korzysci dla przedsigbiorstwa:
e Zwigkszenie SwiadomoSci z zakresu pomiaru oraz jego wptywu na ocene
procesow produkcyjnych
Rozszerzenie zakresu wewnetrznego laboratorium dtugosci i kqta

Spetnienie wymagan systemow zarzgdzania jakosciq
Zapewnienie wiarygodnosci wynikédw pomiaréw



https://www.automotivequal.pl/szkolenia/wzorcowanie-i-sprawdzanie-przyrzadow-do-pomiarow-dlugosci-i-kata/

Kontroler Jakosci
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Po szkoleniu uczestnik nauczy sieg:

Czym sq systemy zarzqdzania jakosciq oraz jakie jest nowoczesne podejscie do
kontroli jakoSci

Jak wtaSciwie dokonaé pomiar oraz jakie sq niebezpieczehstwa wynikajqce ze
ztego pomiaru

Jak wtasciwie interpretowa¢ wymiary na rysunku technicznym

Wiasciwej analizy problemoéw oraz eliminaciji ich zrodet

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

Zwigkszenie $wiadomosci pracownikdw dotyczqgcej kontroli jakosci w firmie
Poznanie zasad wtasciwego dokonywania pomiarow

Nabycie przez pracownikdw umiejetnosci analizy problemoéw jakoSciowych
Nabycie wiedzy z dziedziny audytébw wewnetrznych i zewnetrznych

Czym sq i do czego sg potrzebne systemy zarzgdzania jakosSciqg oraz rola
kontrolera jakoSci w strukturze przedsiebiorstwa

Szkolenie umozliwia uczestnikom petne zrozumienie roli i odpowiedzialnosci
kontrolera jakoSci w organizaciji. Pozwala to na skuteczne wypetnianie obowiqzkéw
zwigzanych z kontrolq jakosci produktow
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https://www.automotivequal.pl/szkolenia/kontroler-jakosci/

Zarzgdzanie zwrotami
gwarancyjnymiw branzy
automotive

Po szkoleniu uczestnik:

Bedzie wiedzie€ jak rozpoczq€ taktycznqg wspodtprace z klientem podczas
zarzgdzania zwrotami gwarancyjnymi

Pozna strategie od kogo w organizacji uzyska¢ informacije, ktére bedq
wykorzystywane podczas wspdtpracy z klientem

Zrozumie jak rozpoczq¢ dziatalno$€ wewnaqtrz organizacji odno$nie
definiowania poprawnego przeptywy zwrotami gwarancyjnymi i wsparcia stacji
dilerskich

Nauczy sie praktycznych metod prezentowania danych do klienta

Dowie sie jok dane z obszaru gwarancyjnego mogq by¢ wykorzystane do
budowania relacji z zaktadami klienta do ktérych sg wysytane czesci na
pierwszy montaz

Korzysci dla przedsigbiorstwa:
¢ Redukcja kosztéw zwigzanych z gwarancjg w organizacji + + .|.
e Pozytywny wptyw na budowanie dtugoterminowych relacji z klientem podczas
zarzqdzania zwrotami gwarancyjnymi -|- -l- -l-
Lesson Llearned z dziotan podjetych po zgtoszeniach gwarancyjnych, + + 'l'
uwzglednione przy kwotowaniu nowych projektow
++4

++4



https://www.automotivequal.pl/szkolenia/zarzadzanie-zwrotami-gwarancyjnymi-w-branzy-automotive/

i Proces Zatwierdzenia

Jakosci Wyrobu APQP

Czesci Produkcyjnych PPAP

Po szkoleniu uczestnik:

Zrozumie wymagahn APQP zgodnie z IATF 16949: 2016

Pozna wszystkie aspekty zarzgdzania projektami w branzy motoryzacyjnej
Zrozumie potrzeby stworzenia standardu zarzgdzania projektami w Twojej
organizacji

Pozna korzysci ptyngce z zaawansowanego planowania jakosci produktu

Dowie sie w jaki sposbb przygotowa¢ wzorce do zatwierdzenia czeSci
produkcyjnych przez klienta

Bedzie wiedzie¢, jokie elementy skiadowe tworzg catoSciowy pakiet
dokumentacji, ktory jest przedktadany do klienta

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

¢ Optymalizacja planu uruchomienia dla nowych projektow

e Zapoznanie z wymaganymi technikami i narzedziami

e Zbudowanie dtugotrwatych relacji z klientami poprzez zrozumienie wymagah
fazy uruchomieniowej



https://www.automotivequal.pl/szkolenia/zaawansowane-planowanie-jakosci-apqp-oraz-proces-zatwierdzania-czesci-ppap/

Analiza systemow
pomiarowych MSA i
Statystyczne sterowanie
procesem SPC

Po szkoleniu uczestnik:

Kiedy, gdzie oraz przy spetnieniu jakich warunkédw wykorzystywaé okreslone
narzedzia SPC i MSA

Zakresu norm na temat MSA | SPC

Jakie sq wartoSci dodatnie dla przedsigbiorstwa dzigki wykorzystaniu narzedzi
statystycznych

Jakie warunki muszg by¢ spetnione zeby w sposdb wiasciwy stosowaé oraz
wykorzysta¢ metody SPC i MSA

Jak oblicza¢ podstawowe parametry statystyczne

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

Zwigkszenie swiadomosci pracownikédw dotyczgcej MSA i SPC

Jak wiasciwie kwalifikowa€ i analizowaé procesy produkcyjne

MozliwoS¢ redukcji pomiarébw dzigki wtaSciwemu zastosowaniu metod
statystycznych

MozliwoS¢€ lepszego zrozumienia procesu pomiarowego i jego wptyw na analize
procesu produkcyjnego

Lepsze zrozumienie wymagan klienta

Interpretacja wymaganh dla zdolnosci procesu produkcyjnego



https://www.automotivequal.pl/szkolenia/analiza-systemow-pomiarowych-msa-i-statystyczne-sterowanie-procesem-spc/

Auditowanie kluczowych metod
jakosci
Warsztaty APQP, PPAP, FME

RE= B

Uczestnik nauczy sig:

Jak rozumie¢ wymagania APQP/VDA RGA zgodnie z IATF 16949: 2016
Wszystkich aspektoéw zarzqgdzania projektami w branzy motoryzacyjnej

Jak rozumie¢ potrzeby stworzenia standardu zarzqdzania projektami
organizacji

Jakie sq korzysci ptyngce z zaawansowanego planowania jakosci produktu

Metod auditowania kluczowych core toolséw — APQP/VDA RGA, PPAP/PPF oraz
FMEA

FMEA w podejSciu AIAG oraz VDA 4

Definiowania Control Planu zgodnie z wymaganiami IATF 16949:2016
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https://www.automotivequal.pl/szkolenia/auditowanie-kluczowych-metod-jakosci-warsztaty-apqp-ppap-fmea/
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AIAGi VDA

FMEA
zgodnie zwymaganiami

N

Failure Mode and Effect Analysis

FMEA

Dusign FMEA arvd Privesa
FMEA, - Haraitaook

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

« Optymalizacja planu uruchomienia APQP/VDA MLA (RGA) dla nowych projektow

z wykorzystaniem FMEA

Zapoznanie sie z wymaganymi technikami i narzedziami dot. audytowania
FMEA

Praktyczne wykorzystanie warsztatow w celu optymalizacji i aktualizaciji PFMEA
Zapoznanie sig z wymaganiami podrecznika referencyjnego

Poznanie najlepszych praktyk dot. FMEA na podstawie wieloletniego
doSwiadczenia trenera prowadzgcego

Zdobycie wiedzy na temat przeprowadzania analizy potencjalnych bteddw oraz
ich skutkdbw na etapie projektowania produktéw. Pozwala to na wczeéniejsze
rozpoznanie probleméw i wprowadzenie optymalizacji projektowych, co
przektada sig na efektywniejsze procesy produkcyjne i lepszq wydajnose€.

K@
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https://www.automotivequal.pl/szkolenia/fmea-szkolenie-nowe-wymagania-aiag-i-vda/

TISAX

Skuteczne wdrozenie
standardu dla firm z sektora
Automotive

Po szkoleniu uczestnik nauczy sie:

Znajomosci zagadnieh standardu TISAX

Znajomosci procesu certyfikacji TISAX

Znajomosci dokumentéw i dowoddédw audytowych w procesie certyfikacji TISAX
Znajomosci dobrych praktyk w ochronie informacji, ochronie wrazliwych
danych oraz ochrony prototypéw

Jakie dziaty powinny by¢ zaangazowane podczas wdrazania standardu

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

Udziat w ustanowieniu wspdlnego poziomu bezpieczefistwa informacji
dotyczqcego branzy motoryzacyjnej

Zbudowanie trwatego i pozytywnego wizerunku firmy na rynku Automotive
Szansa na nawigzanie nowych kontaktéw biznesowych

Stworzenie przejrzystej oceny kontrahentow

Usprawnienie komunikacji w tancuchu dostaw

Podniesienie wiarygodnosci jako zaufanego partnera biznesowego



https://www.automotivequal.pl/szkolenia/szkolenie-tisax-skuteczne-wdrozenie-standardu-dla-firm-z-sektora-automotive/

Metodologia 8D
Problem Solving

Po szkoleniu uczestnik nauczy sie:

jak udokumentowa¢ dziatania w raporcie 8D

jakie sq zasady budowania zespotu

jak w trakcie przeprowadzania analizy rozrézni€ symptom od przyczyny
zrodtowej

jakie sq praktyki tworczego rozpoznawania przyczyn niezgodnosci

w jaki sposéb wprowadzaé dziatania prewencyjne (sekcja D7), w celu
zapobiegniecia ponownego wystgpienia problemu jakosciowego

na praktycznych case studies jok postepowaé w poszczegdlnych krokach wg.
metodologii 8D

w jaki sposbéb prawidtowo opisywaé problem unikajgc przechodzenia do
konkluzji

w jaki sposdb prawidtowo oceni€ skutecznos$¢ podijetych dziatah tymczasowych
(IcCA - Interim Containment Actions) oraz dziatan definitywnych (PCA -
Permanent Corrective Actions)

Kiedy wdrazaé dziatania na zagrozenie (ERA — Emergency Response Actions)



https://www.automotivequal.pl/szkolenia/metodoogia-8d/

A3 Report
Problem Solving

Po szkoleniu uczestnik nauczy sie:

e Wiedzy niezbednej do skutecznego rozwiqgzywania probleméw w kazdym
obszarze przedsigbiorstwa

e Jak komunikowaC sie pomigdzy wszystkimi cztonkami zespotu w trakcie
rozwigzywania problemoéw

e Usystematyzowanej struktury raportu majgcej pozytywny wptyw na
propagowanie kultury Lean w organizacji

Metoda A3 stosowana jest w rozwigzywaniu probleméw przede wszystkim w
zaktadach Toyoty na catym Swiecie oraz w zaktadach w jej tahcuchu dostaw .
Pozwala na prawidtowe zdefiniowanie, opisanie oraz skuteczne rozwigzanie
problemu w szybki i przystepny sposob.

Jako jedno z niezbednych narzedzi zaktaddéw nastawionych na szczupte
zarzgdzanie stanowi podstawe w budowaniu Swiadomosci projakoSciowej przy
jednoczesnym nastawieniu na dostarczenie najwyzszej wartosci klientowi.

N Q
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https://www.automotivequal.pl/szkolenia/a3-szkolenie-problem-solving/

QRQC - Rozwijanie kompetencj
zespotow zarzgdzajgcych
produkcjqg i analizujgcych
problemy jakosciowe

Po szkoleniu uczestnik:

Pozna zakres obowiqzkdw i odpowiedzialnosci w zespole QRQC

Dowiesz sie jak raportowaé i eskalowaé w ramach QRQC (z poziomu LINE do
PLANT QRQC)

Dowie sie jak i kiedy nalezy reagowaé na btedy

Pozna metody i narzedzia umozliwiajgce identyfikacje przyczyny zrédtowej
Dowie sie jak weryfikowa¢ czy wdrozone dziatania sq skuteczne

Przekona sig, ze korzystne jest eliminowanie przyczyny zrodtowej a nie skutkdw
jej wystepowania

Przekona sig, ze QRQC daje mozliwos¢ ciggtego doskonalenia

Zdobedzie kwalifikacje, ktére dajg Ci mozliwoS¢ prowadzenia, nadzorowania
analiz

Przekona sie jak proces standaryzacji wptywa na poprawe wynikow
przedsigbiorstwa



https://www.automotivequal.pl/szkolenia/szkolenie-qrqc-rozwijanie-kompetencji-zespolow-zarzadzajacych-produkcja-i-analizujacych-problemy-jakosciowe/

Audyty Wielopoziomowe LPA

Po szkoleniu uczestnik nauczy sie:
Jak w praktyczny sposéb zdefiniowaé pytania audytowe

Jakie sq najlepsze praktyki podczas planowania, przeprowadzania oraz
komunikowania wynikéw audytu

Dowie sie jak raportowac i eskalowaé w ramach audytéw warstwowych

Przekona sig, ze audyty warstwowe dajg mozliwos¢ ciggtego doskonalenia
systemu zarzgdzania jakoScig organizaciji

Zapozna sie z wymaganiami dokumentu CQI-8 w zakresie zarzgdzania
audytami warstwowymi



https://www.automotivequal.pl/szkolenia/szkolenie-lpa-audyty-warstwowe-layered-process-audits-wg-cqi-8/

cQl-9
Ocena Systemu Obrobki
Cieplnej wg. 4 edycji
podrecznika AIAG

Appet | Bl
.

——

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

e Zdobycie wiedzy z zakresu poprawnej i samodzielnej oceny proceséw obrobki
cieplnej

Audytowanie zgodnie z wymaganiami AIAG CQI-9 4th Edition

Zarzqdzanie dokumentacjqg procesowq, jakoSciowq, zmianami w procesie
obrébki cieplnej

Zapewnienie poprawnego nadzorowania maszyn i ich czesci w odniesieniu do
utrzymania ptynnoSci procesu produkcyjnego

Zdobycie podstawowej wiedzy z zakresu APQP, PFMEA, PPAP, SPC i Problem
Solving
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https://www.automotivequal.pl/szkolenia/cqi-9-ocena-systemu-obrobki-cieplnej/

CQI-15

Ocena Systemu Spawania
wg. 2 edycji podrecznika
AIAG

Korzysci dla przedsigbiorstwa:

Zdobycie wiedzy z zakresu poprawnej i samodzielnej oceny spawania
Audytowanie zgodnie z wymaganiami AIAG CQI-15 2nd Edition

Zarzqdzanie dokumentacjg procesowq, jakosciowq, zmianami w procesie
obrbébki spawania

Zapewnienie poprawnego nadzorowania maszyn i ich czesci w odniesieniu do
utrzymania ptynnoSci procesu produkcyjnego

Zdobycie podstawowe] wiedzy z zakresu APQP, PFMEA, PPAP, SPC i Problem
Solving

Szkolenie CQI-15 zapewnia uczestnikom dogtebng wiedze na temat oceny
systemu spawania, co obejmuje zarzqgdzanie jako$cig, wymagania techniczne,
metody pomiarowe i wiele innych aspektéw.

Poprzez poznanie metod i narzedzi oceny systemu spawania, uczestnik szkolenia
moze zoptymalizowaé swoje procesy, identyfikowac¢ potencjalne problemy oraz
wprowadzaé odpowiednie korekty. To przektada sie na zwigkszenie efektywnoSci
pracy, redukcje czasu i kosztdbw zwigzanych z wadliwymi spoinami oraz
minimalizacije ryzyka bteddw i reklamacii.



https://www.automotivequal.pl/szkolenia/cqi-15-ocena-systemu-spawania/

cQl-23
Ocena Procesu Przetworstw
Tworzyw Sztucznych
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Po szkoleniu uczestnik nauczy sie:

Wiedzy z zakresu poprawnej i samodzielnej oceny przetworstwa tworzyw
sztucznych

Audytowania zgodnie z wymaganiami AIAG CQI-23

Zarzqgdzania dokumentacjg procesowq, jakoSciowq, zmianami w procesie
przetwoérstwa tworzyw sztucznych

Zapewnienia poprawnego nadzorowania maszyn i ich czesci w odniesieniu do
utrzymania ptynnosci procesu produkcyjnego

Poprawa jakosci przetwérstwa tworzyw sztucznych - nasze specjalistyczne
szkolenie dostarcza wiedzy i narzedzi niezbednych do oceny procesu wtrysku,
identyfikowania defektdbw oraz wprowadzania dziatah zapobiegawczych. Dzigki
temu przedsiebiorstwo moze doskonali¢€ swoje procesy wtrysku, minimalizowaé

defekty i podnosi¢ jakos¢ wytwarzanych wyrobéw

Zgodno§¢ z wymaganiami branzowymi — CQI-23 jest uznawanym standardem + + 'l'
branzowym w zakresie oceny procesu wtrysku. Uczestnictwo w szkoleniu pozwala

przedsiebiorstwu na zapoznanie sie z tym standardem, zrozumienie jego wymaganh -l- -l- -I'
i dostosowanie swoich proceséw do odpowiednich wytycznych. Dziatanie zgodne z + + 'l'
CQI-23 umotzliwia spetnienie oczekiwanh klientdw oraz wymagan rynkowych + + .|.
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Warsztaty zdokumentaciji
procesowej
-Flow Chart-FMEA-Plan Ko

Po szkoleniu uczestnik:

Zrozumie wymagania APQP zgodnie z IATF 16949: 2016 w odniesieniu do
tworzenia dokumentaciji procesowej

Pozna potgczenia miedzy Flow Chart, PFMEA oraz Planem Kontroli

Dowie sig jakie sq korzySci z przygotowania dokumentaciji procesowej w fazie
przedseryjnej oraz jej utrzymania w biezqcej produkcji

Nauczy sie metody audytowania Flow Chart, PFMEA oraz Planu Kontroli
Pozna metody audytowania PFMEA w podejsciu AIAG i VDA 4

Nauczy sie tworzenia Planu Kontroli zgodnie z wymaganiami IATF 16949:2016



https://www.automotivequal.pl/szkolenia/warsztaty-z-dokumentacji-procesowej-flow-chart-fmea-plan-kontroli/
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