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Wskazniki sukcesu nowego menadzera

Agenda:

1. Wiarygodnosc i szacunek:
0 Odpowiedzialna rola menadzera
0 Rdznice miedzy ztym a dobrym menadzerem
0 Zaufanie
O Strategia matych zwyciestw
0 Studium przypadku 1
2. Mowa wstepna:
0 Wartosci menadzera (studium przypadku 2)
0 Zdefiniowanie zasad i postaw dla zespotu
0 Opracowanie mowy wstepnej (studium przypadku 3)
3. Jak uczy¢ sie na btedach innych: trudne rozmowy oraz motywowanie pracownikéw:
0 Zdobywanie zaangazowania pracownikow
Konstruktywna informacja zwrotna
Rozwdj zastepcy / nastepcy
Wstep do przywddztwa sytuacyjnego
Rozwdj pracownika
Reorganizacje dziatowe
Rozmowa dyscyplinujgca
Weryfikacja czasu pracy pracownikéw
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Uczestniczac w szkoleniu:

e Zrozumiesz, jakimi warto$ciami powinien kierowac sie nowy menadzer

e Jakie podejscie zastosowaé, jesli awansujesz w obecnym dziale na stanowisko menadzera, a jakie w
przypadku objecia stanowiska w nowej organizacji.

e W jaki sposéb motywowac pracownikow oraz jak przeradzaé rozmowy dyscyplinujgce

e Pozna najlepsze praktyki dotyczgce matrycy kompetencji oraz planowania rozwoju pracownikéw

e Jak motywowac oraz zdobywaé zaangazowanie pracownikéw

Udziat czesci warsztatowe;j:
40% szkolenia
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Adresaci szkolenia:

Osoby rozpoczynajace prace na stanowiskach menadzerskich oraz pracownicy organizacji pragnacy
zwiekszy¢ swoje kompetencje w zakresie zarzadzania ludzmi

Czas trwania: 1 dzien - 7 godzin



